UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Poc lap - Tw do - Hanh phic
Sb: 663 /QD - UBND Nghé An, ngay 23 thang 02 nam 2026
QUYET PINH

Veé viéc phé duyét quy trinh ndi b, quy trinh dién tir giai quyét thi tuc
hanh chinh linh vuc viéc lam thugc pham vi chirc ndng quén ly ctiia Sé Noi vu

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN

Can cir Ludt Té chire Chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cii cac Nghi dinh ciia Chinh phii: 56 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 vé
kiém soat thii tuc hanh chinh; s6 92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017 sira doi, bo sung
mét s6 diéu cia cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh; sé
118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 vé vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché
mot cira, mot cua lién thong tai bo phdan mot ciea va C(fng dich vu cong qudc gia;

Can cit Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia B truong, Chii
nhiém Van phong Chinh phii vé viéc huéng dan nghiép vu vé kiém sodt thi tuc
hanh chinh;

Can cir Thong tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 ciia Bé trudng, Chii
nhiém Van phong Chinh phii vé huéng dan Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh phu vé thuee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira,
mot cura lién thong tai Bo phdn Mot cua va Céng Dich vu cong quéc gia;

Can cir Quyét dinh s6 467/0D-UBND ngay 07/02/2026 ciia Chii tich Uy ban
nhan dan tinh Nghé An vé viéc cong b6 danh muc thii tuc hanh chinh méi ban
hanh, sira doi, b6 sung va bi bdi bo trong linh vuc viéc lam, linh vuee quan Iy lao
dong ngoai nudc thuoc pham vi chirc nang quan ly cua So Noi vu,

Theo dé nghi cua Giam déc Sé Noi vu tai To trinh s6 156/TTr-SNV ngay
09/02/2026.

QUYET PINH:
Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay cac quy trinh ndi bo, quy trinh

dién tr giai quyét thu tuc hanh chinh linh vyc vi¢c [am thudc pham vi chic nang
quan 1y ctia S& Noi vu (Chi tiét tai Phu luc kém theo).
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Piéu 2. Giao SO Noi vu ¢6 trach nhiém chu tri, phdi hop véi Van phong Uy
ban nhan dan tinh (Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh), cac co quan, don vi
lién quan dé cung cép dich vu cong truc tuyén 1én Hé théng thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh tinh theo dung quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

- Bdi bo quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét cac thu tuc hanh chinh
linh vuc viéc lam tai Phu luc II kém theo Quyét dinh sb 1491/Qb-UBND ngay
26/5/2025 cua Chu tich ij ban nhan dan tinh Ngh¢ An vé viée cong b6 danh muc
tha tuc hanh chinh va phé duyét quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir trong giai quyét
thu tuc hanh chinh Ilinh vyc Viéc lam thugc pham vi, chitc nang quan 1y cua S¢&
No6i vu tinh Ngh¢ An.

- Bii bo quy trinh ndi b, quy trinh dién tir giai quyét cac tha tuc hanh chinh
linh vuc viéc lam tai Phu luc II kém theo Quyét dinh 3184/QDb-UBND ngay
10/10/2025 cta Chu tich Uy ban nhan dan tinh Nghé An vé viéc cong bod danh
muc va phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh
vé bao hiém that nghiép trién khai thi diém trén Cong Dich vu cong qudc gia thude
pham vi chirc nang quan 1y ciia S& N1 vu.

Chénh Van phong Uy ban nhan dan tinh; Gidm ddc S& Nbi vu; Giam dbc
cac So; Thu truong cac Ban, nganh cap tinh c6 lién quan; Chu tich Uy ban nhan
dan cap xa va cac to chtrc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu biéu 3;

- Cuc Kiém soat TTHC (Bd Tu phap);
- Chu tich UBND tinh;

- PCT UBND tinh (B/c Thanh);

- Chanh VP UBND tinh;

- PCVP UBND tinh (B/c Thién);

- Trung tdm Phuc vy HCC tinh;

- Cong Théng tin dién tir tinh;

- Luu: VT, KSTT (Kh).

ai Van Thanh



AN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
NGHE AN Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

H NOI BO, QUY TRINH PIEN TU TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VU'C
VIEC LAM THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO NOI VU

(Kém theo Quyét dinh s6 663 /QD-UBND ngay23 thang 02 nam 2026 ciia Chii tich UBND tinh Nghé An)

1. H{ trg tw van, giéi thi¢u viéc 1am

TT

Pon vi/nguoi thuc Thoi gian Mirc do dich vu

Noi dung cong viéc

hién thue hién cong truce tuyéen
- Kiém tra, ti€p nhan phi€u tu van viéc lam cua nguoi lao dong;
- T6 chtrc tu van, gioi thi¢u viée lam can cur va can ctr vao nhu cau, kha
LA Lk . . ., | nang cuanguoi lao dong, nhu cau tuyén dung ctia nguoi st dung lao dong
Can bg ti€p nhan va xu | _; 2 4 x .. . o . s
. S R ) dé trao doi va ho trg nguoi lao dong dua ra lya chon vi¢ce lam phu hop, | 24 gio lam R N
Budc 1 | ly cua Trung tam Dich Mot phan

vu viée lam (DVVL) cung cip thém thong tin vé chinh sach phap luat cho ngudi lao dong; viée
T - Viét phiéu gidi thiéu viée 1am cho ngudi lao dong theo mau quy dinh;

- Theo di két qua dy tuyén lao dong dé kip thoi hd tro ngudi lao dong;

- Chuyén ho so tu van cho bd phan luu triv ho so.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 24 gid 1am viéc (03 ngay lam viéc ké tir ngay nhin dwoc hd so hop 18)./.

2. Hb tro ngudi lao dong tham gia dio tao, ning cao trinh d9 ky niing nghé

TT cong
viée

Mirc d dich
vu cong truc
tuyen

Don vi/ngwoi thue
hién

Thoi gian thue

NoOi dung cong viéc en
! g g VI¢ hién
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Cén bg tiep nhan va xu

- Tiép nhan, kiém tra d& nghi hd tro hoc nghé cua ngudi lao dong dang
huéng TCTN tai Ttung tam DVVL,;
- Lién h¢ cac don vi day nghé trén dia ban tinh dé sap xép khoa hoc nghé

Buéc 1 |ly cua Trung tam N A 08 gi0 lam viéc
DVVL cho nguoi lao dong;
- Tra phicu hen tra két qua cho nguoi lao dong;
- Lap danh sach chuyén bd phan tham dinh.
o a A 1~ 2| Kiém traho so, d6i chiéu ho so trén phan mém BHTN; tinh huong; du thao
. Can b tai bo phan tham L, 4 x .. R C e N ) A1~ C s -
Buoc 2 | _. , Quyét dinh ho trg nguoi lao dong tham gia dao tao, nang cao trinh do ky | 72 gid lam vi¢c
dinh cia TT DVVL < U ~ A .
nang nghé trinh Lanh dao Trung tdm xem x&t.
Gidm déc Trune tim Kiém tra, xem xét, xac nhan du thao Quyét dinh hd tro nguoi lao dong
Budce 3 DVVL & tham gia dao tao, nang cao trinh d§ ky nang ngh¢ trinh Gidm doéc So Noi | 05 gio [am viéc
vu phé duyét.
Bude 4 | Giam dée S& Noi vu X‘em x?t k~y (?uyet dl{lh ho trg nguoi lao dong tham gia dao tao, nang cao 05 gio lam viee
trinh d k¥ nang nghé.
Budc 5 | Van thu S N6i vu Lay s6 Quyét dinh va dong dau, phat hanh. 02 gi¢d lam viéc
- Tra ctru 86 Quyét dinh sau khi Van thu So phat hanh va nhép s6 Quyét
dinh vao phan mém; ’
, C#n b6 tai b phan th Am -AChuyen Quyeét dinh cho can b tra két qua tai bo phan mot ctra cua Trung L B
Buoce 8 dinh cia TT DVVL tam DVVL; ) 04 gi6 lam viéc
: - Chuyén 01 Quyét dinh cho BHXH tinh;
- Chuyén 01 Quyét dinh cho can bd thong bao viéc lam tai bd phan mot
cua cua Trung tam DVVL.
Budce 9 Can b0 tra két qua cua | Tra Quyét dinh ho trg nguodi lao dong tham gia dao tao, nang cao trinh do 24 git lam viee

TT DVVL

k¥ ning nghé cho ngudi lao dong theo ngay hen.

Mot phan

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 120 gio' 1am viée (15 ngay lam viéc ké tir ngay nhin dwoc hd so hop 18)./.

3. Giai quyét hwong tro cip thit nghiép (TCTN)

TT cong
viéc

Pon vi/nguoi thue
hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

Mike d§ dich
vu cong truc
tuyen




3

Can bo tiép nhan, xur Iy

- Tiép nhén, kiém tra diéu’kién huong Tro cap that nghiép (TCTN) cua ho
s0 nguoi lao dong cung cap. Neéu ho so khong du di€u kién huong TCTN
thi lam van ban tir choi gui nguoi lao dong;

Buoce 1 hd so ctia Trung tim - Nhép dir liéu vao ph?}m mém nghiép vu; 16 gio lam vige
- Xuat Phi€u hen tra két qua Va‘} trao phi€u hen cho ngudi lao dong;
- Ban giao ho so cho can bg tham dinh.
| - Xt Iy dit lidu, tinh hudng va tham dinh ho so;
. Cén b tai b phan tham | - Tao to trinh, danh sach kém theo du thdo quyét dinh huéng TCTN trinh T
Bude?2 | . , Y A fy s S R NIA , X z, | 64 gio lam viéc
dinh cuia TT DVVL Gidm doc Trung tam xem xét trinh Gidm doc S Noi vu ky ban hanh Quyét
dinh hudng trén loffice.
Buéce 3 Giam dbc Trung tdm | Kiém tra, xac nhan du thao Quyét dinh huéng TCTN cua ngudi lao dong 5 i 1am vidc
DVVL trinh Gidm doc So Noi vu phé duyét, ky ban hanh quyét dinh hudng. & i
Budc 4 | Giam dbc S& Noi vu Xem xét ky Quyét dinh huéng TCTN cho ngudi lao dong. 5 gio lam viéc
. CanboxulyvaVanthu | < L, 1 N % 1 R TN A
Budc 6 ciia S& Néi vu Lay s0 Quyét dinh va dong dau, phat hanh trén Ioffice. 2 gid lam viée
- Tra clru s6 Quyét dinh sau khi Van thu S¢ phat hanh va nhép s6 quyét
7 dinh vao phan mém ng,hiép o, ’
Can bo tai bo phén tham | - In, photo 03 ban quyét dinh chuyén Van thu S¢ dong dau;
Budc 7 | dinh cua Trung tam | - Chuyén 01 ban Quyét dinh cho cén bd ti€ép nhan, xt 1y dé trd cho ngudi | 4 gid lam viéc
DVVL lao d@ng; ,
- Chuyén 01 ban Quy¢t dinh cho BHXH;
- Chuyén 01 ban Quyét dinh cho can b thong bdo viéc lam.
, Cén b tiép nhan va xit | - Tlc?p nhanAva 'tra Quyeét dinh huéng TCTN va cac giay to lién quan cho L
Budc 8 nguoi lao dong; 24 ¢10 lam viéc

1y ho so cta Trung tim

- Luu ho so goc.

Mot phan

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 120 gio 1am viée (15 ngay 1am viée ké tir ngay nhan dwge ho so hop 18)./.




4. Thong bio vé viéc tim viéc 1am hang thang
TT cong Pon vi/nguwdi thue A A ‘A Thoi gian thuce Mu’cAdQ dich
o YA * NoOi dung cong viéc I : vu cong truc
viéc hién : * hién ’ O
tuyen
- Tiép nhéan Phi€u thong bao viéc lam, kiém tra va xac nhan thong tin ngudi
Cén bo tiép nhan thong | lao dong ké khai;
Budc 1 | bdo viéc l1am cua Trung | - Ky xac nhan da thong bao vao phu luc thong bao cho nguoi lao dong; 02 gio lam viéc
tam DVVL - Tich xac nhén da thong bao trén phan mém nghiép vuy; Mot phan
- Ban giao ho so cho cén bg luu trit.
Bude 2 | Can b hwu trit - Ti€ép nhan phiéu thong bao viéc lam; 02 gics 1am viéc

- Luu phiéu theo hd so dé nghi huéng.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 04 gid 1am viéce (0,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhin dwoc hd so hop 18)./.

5. Tam dirng huwéng Tro cap that nghiép

Mike d§ dich

TT cong| Don vi/nguwoi thuc A n ‘A Thoi gian thuc n
o o NOi dung cong viéc I vu cong truc
viec hién hién 2
* * * tuyen
- Kiém tra viéc thong bdo viéc lam hang thang ctia nguoi lao dong dang
) huong TCTN; . .
Can b0 tiép nhan thong | - Xuét danh sach nguoi lao dong bi tam dung trén phan mém nghiép vu;
Budce 1 | bdo viéc 1am cia Trung | - Ki€ém tra, xdc minh tinh trang thong bao viéc lam cua nguoi lao dong; 04 gi¢d lam viéc
tam DVVL - Néu nguoi lao dong khong dén thong bdo viée lam, 1ap danh sach va to
trinh; du thao Quyét dinh tam dung huong TCTN cua nguoi lao dong, trinh
Gidm doc Trung tm xem xé&t, quyét dinh.
Budc 2 Giam déc Trung tam | Kiém tra, x4c nhan dy thao Quyét dinh tam dimng huéng TCTN cua nguoi 03 it lam viec
DVVL lao dong trinh Giam ddc S& Noi vu phé duyét. & - Toan trinh
Budc 4 | Giam dbc SO Noi vu Xem xét ky Quyét dinh tam dirng huéng TCTN cho nguoi lao dong. 03 gio lam viéc
Budc 5 ggr;\}:)ég; )\(/111; ly va Van thu Lay s6 Quyét dinh tam dirng, dong ddu va phat hanh trén Ioffice. 02 gio lam viéc
Céin b tiép nhan thong éiiiavzléu ioél S;}éitl im}?iésal\l,u @1 Vian thu S¢ phat hanh va nhap so quyét
Budc 6 | béo viée 1am ciia Trung | & P SMEP Vi, 04 gid lam viée

tam DVVL

- Chuyén 01 Quyét dinh cho BHXH Tinh Nghé An;
- Tra Quyét dinh tam dung huéng TCTN cho nguoi lao dong.




5

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 16 gio 1am viéc (02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc hd so hop 18)./.

6. Tiép tuc hwdng tro cip that nghiép

Mire d¢ dich

TT cong| Don vi/ngudi thue . R N Thoi gian thue R
n ‘n Noi dung cong viéc o vu cong truc
viée hién hi¢n 2
tuyen
L o - Kiém tra viéc thong bao viéc 1am hang thang cua ngudi lao dong dang
Can b tiép nhan thong | hyong TCTN trén phin mém nghiép vu;
Budc 1 | bao viéc lam cua Trung | - Néu ngudi lao dong thuc hién thong bao viéc 1am theo quy dinh, 1ap danh | 04 gio lam viéc
tam DVVL sach, tinh huong, tham dinh, du thao Quyét dinh tiép tuc huong TCTN cua
nguoi lao dong, trinh Gidm doc Trung tdm xem xét, quyét dinh.
Budc 2 Giam doc Trung tdm Kiér‘n. tra, x?m xé:c, xéc.rllhém A’du t%léoAQuyét d}nh tifép tuc huéng TCTN cua 03 gio lam vide
DVVL nguoi lao dong trinh Gidm doc S& Noi vu phé duyét. Toan trinh
Budc 4 | Giam doc S¢ Noi vu Xem xét ky Quyét dinh tiép tuc huong TCTN cho nguoi lao dong. 03 gio lam vige
Budc 5 | Vin thu Sé Néi vu Lay s6 Quyét dinh tam dimg, déng dau va phat hanh trén Ioffice. 02 gio lam viéc
Can bo tiép nhan thong | - Tra ctru s6 Quyet dinh sau khi Van thu S¢ phat hanh va nhép s6 quyét dinh
Budc 6 | bao viéc [am cia Trung vao phan mem; 04 gio lam viéc

tam DVVL

- Chuyen 01 Quyét dinh cho BHXH Tinh Nghé An;
- Chuyén tra 01 Quyét dinh cho nguoi lao dong.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 16 gio 1am viée (02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwgc hé so hop 18)./.

7. Cham dirt huwéng Tro cip that nghiép

Mirc d dich

TT cong| Don vi/nguoi thuc e n ‘A Thoi gian thue n
‘n A NOi dung cong viéc ‘n vu cong truc
vieéc hién : : hién : 2
i § : tuyen
Cén b tiép nhan thong E;eéymn tr}all xezrel1 ;(-et nguoi lao dong dang hudng TCTN c6 thude mot trong cac
Budc 1 | bao vide 1am ciia Trung & Nop sau. 04 gid 1am viéc | Toan trinh

tam DVVL

a) Co viéc 1am va thudc dbi twong tham gia bao hiém xa hoi bat budc theo
quy dinh tai Luat Bdo hiém xa hoi.
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b) Thuc hién nghia vu quan su, nghia vu tham gia Cong an nhan dan, dan
quan thuong truc.

¢) Huong luong huu hing thang.

d) Sau 02 lan nguoi lao dong tur chéi viéc 1am do Trung tim Dich vy viéc 1am
noi dang huong tro cp that nghiép gioi thiéu ma khong c6 ly do chinh dang.

d) Trong thot gian huong tro cap that nghiép, 03 thang lién tuc khong thyc
hién thong bao hing thang vé viéc tim kiém viéc lam véi Trung tdm Dich vu
viéc lam theo quy dinh.

e) Ra nuéc ngoai dé dinh cu.

g) D1 hoc tap c6 thoi han trén 12 thang.

h) Bi xtr phat vi pham hanh chinh vé hanh vi vi pham phap lut bao hiém that
nghiép.

i) Chét.

k) Chap hanh quyét dinh 4p dung bién phap dua vao truong gido dudng, co
sO gido duc bét budc, co s& cai nghién bat budc.

1) Bi toa 4n tuyén bd mat tich.

m) Bi tam giam, chap hanh hinh phat ti.

n) Theo d& nghi ctia ngudi lao dong.

- Lap danh sach tinh huéng; du thiao Quyét dinh cham dut huéng TCTN ctia
ngudi lao dong trinh Giam ddc Trung tim xem xét, quyét dinh trén loffice

Giam doc Trung tam

Kiém tra, xem xét, xac nhan dy thao Quyét dinh cham dut huong TCTN cua

Buoe 2 | pyvi ngudi lao dong trinh Giam déc S& Noi vu phé duyét. 03 gi0 lam vige

Bude 3 | Giam déc So Noi vu | Xem xét ky Quyét dinh chdm dirt huong TCTN cho nguoi lao dong. 03 gid 1am viéc

Bude 4 g;?\}’ool x lyvaVanthu |y <0 6 Quyét dinh va dong diu, phat hanh quyét dinh, 02 gi lam vice
Cén b tiép nhan thong ;:’;a ;1;‘;1 Isli)er?lugeltl I(Zm&fau khi Vin thu So phat hanh va nhap sé quyét dinh

Budc 5 | bao viée lam Trung tam | ¥ o P gYeP 04 gidr lam viéc

DVVL

- Chuyén 01 Quyét dinh cho BHXH;
- Tra Quyét dinh cham dut huéng TCTN cho nguoi lao dong.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 16 gid 1am viéc (02 ngay 1am viéc ké tir ngay nhin dwoc ho so hop 18)./.




8. Chuyén noi hwéng Tro cip thit nghiép

TT cong | Pon vi/nguwoi thue s n - Thoi gian Mll’CAd(.) dich
oA o NOi dung cong viéc o vu cong truc
viéce hién thuc hién 2
. o . . tuyen
Budc 1 | Can bo tiép nhan va | - Tiép nhan, kiém tra dé€ nghi chuyén noi huong TCTN cta nguoi lao dong da Mot phan

xur 1y ctia Trung tam
DVVL

huéng TCTN it nhat 1 thang tai TTDVVL;

- Lap danh sach, gidy gi6i thiéu, thong bao vé viéc dung chi tra trg cip thit
nghiép ciia nguoi lao dong, trinh Giam déc Trung tam xem xet, giai quyét;

- Trudng hop ngudi lao dong di nhan ho so chuyen noi huong TCTN nhung
chua ndp cho Trung tim DVVL noi chuyén dén va khong c6 nhu cau chuyen
noi huong TCTN: Nguoi lao dong phai ndp lai gidy gidi thidu chuyén noi
huéng TCTN cho Trung tim DVVL noi chuyén di;

- Tiép nhén, kiém tra hd so chuyén noi huéng TCTN do nguoi lao dong
chuyén dén;

- Soan thao van ban giri BHXH cép tinh dé tiép tuc thuc hién chi tra TCTN
va cip thé BHYT cho nguoi lao dong chuyén dén.

08 gio lam viéc

Budc 3 | Giam dbc Trung tam . . , y ) _ _
DVVL Kiém tra, xem xét ky duyét ho so chuyén huong di/dén cho nguoi lao dong. | 06 gio lam viéc
Budc4 | Van thu Trung tdm | LAy s, phat hanh trén loffice cho Gidy gi6i thiéu; Thong béo vé viéc 02 it lam viee
DVVL dimg/tiép tuc chi tra trg cAp that nghlep & j
Budc 5 | Can bo tiép nhan va | - Nhap thong tin s6 van ban ctia hd so chuyén huéng vao pham mém nghiép

xtt 1y cia TT DVVL

vu,

- Tra hd so chuyén huéng di cho nguoi lao dong (truc tiép hodc qua dudng
buu dién);

- Chuyén vian ban dirng chi tra cho BHXH tinh ddi v6i hd so chuyén di;

- Chuyén van ban tiép tuc chi tra cho BHXH tinh d4i véi ho so chuyén dén;

- Chuyén ho so gdc cho can bo luu trit tai bd phan thim dinh.

08 gio lam viée

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 24 gid 1am viéc (03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc hd so hop 18)./.
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9. Hb tro nguoi sir dung lao dong dao tao, boi dwdng, ning cao trinh dd ky niing nghé dé duy tri viéc 1am cho ngwoi lao dong

Mike d¢ dich

TT cong| Don vi/nguwoi thuc s n - Thoi gian n
vide hién NOi dung cong viéc thue hién vu cong truc
* * : * tuyen
Budc | Can bo tiép nhan va xur | - Tiép nhén, kiém tra ho so dé nghi hd trg ddo tao, bdi dudng, ning cao trinh | 120 gio lam Mot phan
1 ly cta Trung tam | do k¥ ning nghé dé duy tri viéc 1am cho ngudi lao dong cua nguoi st dung vige
DVVL lao dong;
- Phéi hop véi cac bén lién quan xem xét ho so;
- Nhap hé so vao phan mém;
- Trinh 1anh dao Trung tam to¢ trinh, danh sach va du thao quyét dinh vé viéc
hd trg ngudi str dung lao dong dao tao, boi dudng, nang cao trinh do ky ning
nghé dé duy tri viéc lam cho ngudi lao dong.
Budc | Giam dbc Trung tam Kiém tra, xem xét ky duyét du thao quyét dinh vé viéc hd tro nguoi st dung | 07 gio lam viéc
3 DVVL lao dong dao tao, bdi dudng, nang cao trinh do k¥ ning nghé dé duy tri viéc
lam cho nguoi lao dong.
Budc | Giam déc SO Noi vu | Ky quyét dinh vé viéc hd tro nguoi sir dung lao dong dio tao, bdi dudng, nang | 07 gio 1am viée
4 cao trinh d6 k¥ ning nghé dé duy tri viéc 1am cho ngudi lao dong.
Buédc | Van thu S6 Noi vu L x . 4 < i £ s L 4 02 gio lam viée
5 Lay s6 Quyét dinh va dong dau, phat hanh quyét dinh.
Budc | Can bo tiép nhan va xir | - Tra ciru s6 Quyét dinh sau khi Vin thu So phat hanh va nhdp sé quyét dinh | 24 gio 1am viée
5 Iy cua TT DVVL vao phan mém nghiép vu;

- Chuyén 01 Quyét dinh cho BHXH;

- Tra Quyét dinh chidm dut huong TCTN cho ngudi lao dong.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 160 gio 1am viée (20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwgc hd so hop 18)./.

UY BAN NHAN DAN TiNH NGHE AN
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